COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE JALISCO

ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DEL 21 DE MARZO DE
2018.

En la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 09:00 nueve horas del dia 21 de Marzo
de 2018, en el domicilio oficial de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco,
sito en la finca marcada con el nimero 163 de la calle Carlos F. €de Landeros, del Sector
Hidalgo, previa convocatoria notificada con€€ la anticipaciéon que establece el articulo 9
del Reglamento Interior de Sesiones del Consejo de la Comision de Arbitraje Médico del
Estado de Jalisco, se celebr6 SESION ORDINARIA a la que asistieron los siguientes

Consejeros:
! Comisionado de Arbitraje Médico Dr. Salvador Chavez Ramirez
5 Consejo coordinador de colegios de Dr. Jaime Guillermo Gonzalez
Profesionistas Gémez
3 Universidad Auténoma de Guadalajara Dr. Adalberto Vazquez Garcia
4 Federacién de Colegios de Dr. Adrian Chuck Sepulveda

Profesionistas del Estado de Jalisco
Federacion Jalisciense de colegios,

Asociaciones y academias de Profesionistas Dr. José Luis Garcia Ramos ?
Lic. Martha Patricia Santiago g\j
6 Instituto Mexicano del Seguro Social Gonzalez L
/\ ‘j\ NS
Comision de Higiene y Salud Publica del . . , | \
7 Congreso del Estado de Jalisco Lic. Fernando Rivera Rodriguez \ ‘x
\
La Secretaria Técnica hace recuento de los Consejeros asistentes 05 con derecho a voz'y /:’
voto, y 02 solamente con derecho a voz, resultando la asistencia de 09 Consejeros, en
consecuencia se declara que existe quérum legal y se instala valida y legalmente la , v
sesi6n ordinaria convocada, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 12 del ‘,,u”\"\
Reglamento Interior de Sesiones del Consejo de la Comisién de Arbitraje Médico del ,[XU )

Estado de Jalisco. (/;Q \ /

ORDEN DEL DIA: \/
1.- Lista de presentes, declaraciéon de Quérum Legal.

= 2.- Lectura del acta de la sesion anterior de fecha 31 de Enero de
2018, discusién y en su caso aprobacion.

. 3.- Informe bimestral periodo: Enero- Febrero 2018.
a) De la operacién, periodo Enero-Febrero 2018: -
|. Productividad, informes estadisticos. / _ (\’ e
b) De administracién, segtn el periodo analizado: e . /
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|.  Informe de la situacion financiera y avance presupuestal del afio
2018.
[I.  Acuerdo de ampliacién presupuestal para el ejercicio 2018.
Ill.  Relacién de bienes muebles que por su obsolescencia se dan de
baja del inventario del Organismo. Discusion y en su caso
aprobacion.

4 .- Informe Bimestral: Enero-Febrero 2018, de la Unidad de
Transparencia Interna (UTI) al Instituto de Transparencia e
Informacién Publica.

5.- Actividades de Extension y Difusion, periodo: Enero-Febrero 2018.

6.- Condiciones de renovacion del contrato de arrendamiento de la Sede de
CAMEJAL, vigencia 15 de junio del 2018 al 28 de febrero del 2019.

7.- Asuntos varios.

8.- Informe General de la Administracién del Periodo 2014 al 2018.

DESAHOGO:

}\\/

1.- Lista de presentes, declaracion de Quérum Legal. q “\‘

Este punto se desahogé con la instalacion legal de la sesion.

2.- Lectura del acta de la sesién Ordinaria de fecha 31 de Enero de 2018, (\ \ ‘g

Discusién y en su caso aprobacion. \|

Con fundamento en lo dispuesto por la fracciéon VI del articulo 8 del Reglamento Interior
de Sesiones del Consejo de la Comisién de Arbitraje Médico, en ejercicio de esa facultad
el Secretario Técnico del Consejo, en uso de la voz: “interpela a los consejeros asistentes
acerca de dispensar la lectura del acta de la sesion ordinaria de fecha 31 de Enero de
2018, en virtud de que son documentos que les fueron proporcionados con anticipacion ,Uj““z
que conocen plenamente, y si no existe observacién alguna al acta, solicita se manifiesten o/
en aprobar o reprobar’, en consecuencia, SE APRUEBA POR UNANIMIDAD el ‘5‘{ /
contenido de las mismas. \{ N/

3.- Informe bimestral periodo: Enero- Febrero 2018. .

|
a) De la operacién, periodo Enero-Febrero 2018: /%
I. Productividad, informes estadisticos. \

Se atendieron 153 usuarios del servicio de salud: 62 médicos y 5 Abogados.

Se resolvieron: 17 casos, practicandose: 78 audiencias;

Se atendieron 32 asesorias: 66 gestiones; 110 Quejas, 06 Opiniones Teécnicas y 04
expedientillos. 7 = i
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En el periodo se recibieron 14 quejas contra: Instituciones Privadas 08 de Seguridad
Social y dos de la Asistencia Social.

Se recibieron: 20 Quejas de Medicina y 04 de Odontologia.

Las especialidades con mas Quejas fueron: oftalmologia, Ginecologia, urgencias,
obstetricia y cirugia general. Las mayores Quejas por especialidades odontolégicas fueron
para odontologia general y rehabilitacion oral.

Respecto a las quejas resueltas en el periodo de Enero- Febrero de 2018, se resolvieron
de la siguiente manera:

04 por conciliacién; 03 referidos a la seguridad Social; 04 se archivaron por no
sometimiento y 03 por falta de interés,

En cuanto a los municipios con mas quejas: Guadalajara 12, Zapopan 6, Tlajomulco de
Zufiga 04 y Tlaquepaque 02 segun el orden mencionado. ---------------

Se realizaron 150 notificaciones, 76 relacionadas con Quejas y 74, relacionadas con
tramites oficiales .

L
b) De administracién, segun el periodo analizado: \\/l
I. Informe de la situacién financiera y avance presupuestal del afio 2018 \

QU \

El Administrador, toma el uso de la voz: para informar: \
\

« El presupuesto ejercido es de $ $1°312,490.53 (Un Millén, trescientos doce mil \2\
cuatrocientos noventa pesos 53/100). X
« El presupuesto por ejercer es de: $ $ 8495,645.91 (Ocho Millones cuatrocientos \

noventa y cinco Mil seiscientos cuarenta y cinco Pesos 77/100 M.N.); .

Il. Acuerdo de ampliacién presupuestal para el ejercicio 2018.

El Presidente del Consejo toma el uso de la palabra para informar a los
Consejeros que se llegdé a un acuerdo con el Secretario de Salud, para ampliar el
presupuesto por la cantidad de seiscientos mil pesos mas que fue lo que se retird
el ano pasado. Sin embargo aun se tienen problemas para que la SEPAF libere el

recurso.

La SEPAF nos ha informado que a la brevedad posible tratara de resolver ese
asunto.

IV. Relacién de bienes muebles que por su obsolescencia se dan de
baja del inventario del Organismo. Discusion y en su caso g
aprobacion. A NANY =
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El presidente del Consejo informa a los consejeros que es necesario dar de baja
algunos bienes muebles que se relacionan a continuacion:

FECHA DE COMPRA DESCRIPCION ESTADO CODIGO COSTO  [VALORLIBROS
i 29-ABRIL-2002 NO BREAK SOLA MODELO MICROSR INET 300 C/R| Descompuesto | pE-AM-16-04-10-030-001 $  790.00 | ¢

5 | 1DICIEMBRE 2009 |COMPUTADORA LANIX CORP 4050 N/S 0911774820 | Descompuesto |pE-AM-16-06-10-004-002 8,565.00 1.00

3| 1DICIEMBRE 2008 |COMPUTADORA LANIX CORP 4050 N/S 0911774817 | Descompuesto |pE-AM-16-07-10-004-004 8,565.00 1.00

4 | 16 DICIEMBRE 2013 |NO BREAK TRIPPLITE 1500 6 CONTACTOS Obsoleto PE-AM-16-08-10-030-008 7,946.00 | § 1.00
5 8-MAYO-2002 DIADEMA PLANTRONICS A-100 Descompuesto  |oe ap.16.10-09-024-001 100.00 | $
6 15 agosto 2001 |Silla Rota PE-AM-16-04-01-065-003 $  189.00 | $
7 15 agosto 2001 |Silla Rota PE-AM-16-04-01-065-004 s 189.00|$
8 15 agosto 2001 |Silla e PE-AM-16-09-01-065-003 189.00 | §
9 15 agosto 2001 |Silla Rotd PE-AM-16-04-01-065-005 189.00 | $

10| 24-DICIEMBRE-2003 |SILLA VISITANTE MOD. OHV-14 Rota PE-AM-16-04-01-065-001 195.00 | § 1.00

11| 25-FEBRERO-2004 |SILLA OHV-14 TAPIZADA EN TELA HG REY Retd PE-AM-16-04-01-065-010 189.00 | $ 0
et

25-FEBRERO-2004 |SILLA OHV-14 TAPIZADA EN TELA HG REY Rota PE-AM-16-04-01-065-011 189.00 | § 1.00
25.FEBRERO-2004 |SILLA VISITANTE MOD. RE-1060 Rote PE-AM-16-07-01-065-019 430.00 | $
25-FEBRERO-2004 |SILLA VISITANTE MOD. RE-1060 Rota PE-AM-16-07-01-065-022 430.00 | $

25-FEBRERO-2004 |SILLA VISITANTE MOD. RE-1060 Rela PE-AM-16-07-01-065-038 430,00 | $ 1.00
25-FEBRERO-2004 |SILLA VISITANTE MOD. OHV-12 Rota PE-AM-16-08-01-065-002 189.00 | $

25-FEBRERO-2004 |SILLA VISITANTE MOD. OHV-12 Reta PE-AM-16-08-01-065-003 189.00 | $ 1.00
25.FEBRERO-2004 |SILLA VISITANTE MOD. OHV-12 ota PE-AM-16-09-01-065-002 189.00 | §

25-FEBRERO-2004 |SILLA VISITANTE MOD. OHV-12 Rota PE-AM-16-10-01-065-003 189.00 | § 1.00

SUMA $29,341.00 | § 8.00

Vo rd
El Presidente del Consejo, “Interpela a los consejeros, en el sentido de: si tienen f
alguna observacion, sirvanse manifestarlo, y al no haberse producido ninguna, P

solicita se someta a votacion, resultando aprobada el punto, por lo que queda
APROBADO POR UNANIMIDAD.”

V. transferencias

DE LA PARTIDA MONTO SE TRANSFIERE A LA PARTIDA L W ‘
/XYY /
X
1322 AGUINALDO $357.00 1611 IMPACTO AL SALARIO /
2111 MATERIAL DE OFICINA $115.00 2461 MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO 1
\
3791 OTROS SERVICIOS DE TRASLADO Y
2111 MATERIAL DE OFICINA $16.00 D EHEEAIE N
Y\
2151 MATERIAL IMPRESO E INFORMACIONlG, goo 2o [2141 MATERIALES, UTILES Y EQUIPO MENOR ‘
DIGITAL 868.78__—IBE TECNOLOGIAS
( -
TOTAL $3,356.78 e Q
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El Presidente del Consejo, “Interpela a los consejeros, en el sentido de: si tienen
alguna observacion respecto de las transferencias, sirvanse manifestarlo, y al no
haberse producido ninguna, solicita se someta a votacion, resultando aprobada el
punto, por lo que queda APROBADO POR UNANIMIDAD.”

4 - Informe Bimestral: Enero-Febrero 2018, de la Unidad de Transparencia
Interna (UTI) al Instituto de Transparencia e Informacién Publica.

El Titular de la Unidad de Transparencia, Interna, Lic. Fernando Garcia Escalera,
presenta la informacién respectiva:

1.- Se dio contestacion en tiempo y forma a todas y cada una de las solicitudes de
informacion publica que se generaron en el bimestre.

2.- Se realizo (acorde a la normativa) la actualizacién de informacion en la pagina
de Transparencia de este Sujeto Obligado, adecuando contenidos a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

3.-Se acudié a las reuniones mensuales convocadas por la Coordinacion de
Transparencia del Gobierno del Estado de Jalisco, replicando la informacion entre
los encargados de subir la informaciéon tanto a PNT como a PNT Jalisco
(INFOMEX).

Se recibieron 9 solicitudes via INFOMEX, y 06 por via diferente a la INFOMEX, de

las cuales 15 fueron procedentes, 13 fueron contestadas de manera afirmativa y A
parcial, 01 fue negativa por inexistencia, 01 negativa por tratarse de informacién /
protegida. ‘

5.-. Actividades de Extensién y Difusion, segtin el periodo analizado.

Se realizaron diversas entrevistas en programas de radio, television, periédicos, y / ’Jx}/ |
conferencias impartidas: R S\ /
> Se acudi6 a cinco entrevistas con los medios de comunicacion. (/j\f 'y
A

> Se informaron a la cantidad de 1,066 personas en diferentes conferencias

> Se realizaron dos Spots de radio con 2,366 impactos diarios. I
> Se entregaron 233 dipticos
> Se entregaron 803 cartillas con informacion

6.- Condiciones de renovacién del contrato de arrendamiento de la Sede de N\ (
CAMEJAL, vigencia 15 de junio del 2018 al 28 de febrero del 2019.

= C

U/
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Contrato de arrendamiento

El Sub Comisionado Juridico informa a los consejeros que se han hecho diversas
gestiones para ampliar el Contrato de Arrendamiento, el cual tiene su vencimiento en el
mes de Junio, esto con el objeto de permanecer hasta que la nueva Administracion del
Gobierno del Estado pueda darnos luz verde para arrendar un periodo mas de cuatro
afos.

7.- Asuntos varios.
El comisionado presenta un video con algunos acontecimientos que han ocurrido en este
periodo del aflo de 2014 al 2018.

8.- Informe General de la Administracion del Periodo 2014 al 2018.

El Presidente del Consejo presenta a los Consejeros informacion relativa al
periodo 2014-2018, tiempo en el que el Dr. Salvador Chavez Ramirez ha presidido
esta Comisién.

Se otorgaron 66 Orientaciones, 640 Asesorias, 613 Gestiones, 748 Quejas, y 51
Opiniones Técnicas.

La medicina privada tuvo 441 quejas, la seguridad social 203, y la Asistencia
Social 104 Quejas.

Traumatologia tuvo 93 quejas, Obstetricia 66, Cirugia plastica 49, cirugia general
48 y oftalmologia 35, estas fueron las especialidades que mas quejas tuvieron.

En el area de odontologia: Odontologia General tuvo 81 inconformidades,
Ortodoncia 33, Prostodoncia 14, implantologia 14 y endodoncia 7. Con un total de
155 quejas recibidas en esta institucién en el periodo 2014-2017.--------------

Se capacitaron a 14,614 personas en los medios alternos de resolucién de
conflictos.

En el interior del Estado, se atendieron 77 casos en la ventanila de Puerto Vallarta
y 27 en la ventanilla de Laos de Moreno.

Respecto a las Opiniones Técnicas solicitadas por instituciones dentro del Estado
de Jalisco por medio de las ventanillas con las que contamos; Fueron 20 en
Puerto Vallarta, 5 en Lagos de Moreno y 26 en otros municipios.

Habiendo desahogado todos los puntos del orden del dia, se procede a clausurar esta
Sesiéon Ordinaria de Consejo, el dia de su inicio a las 11.45 horas, firmando para
constancia los que en ella intervinieron en unién del Secretario Técnico Lic. Carlos Alberto
Ramirez Anguiano, quién autoriza y da fe.
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ATENTAMENTE

Guadalajgsco, ajk21'1ieMa,;zo de 2018.
— = 4«/—7“—

——"_ Dr. Salvador Chavez Ramirez
Comisionado de Arbitraje Médico y Presidente del Consejo

Dr. José Luis Garcia Ramos
Federacion Jalisciense de Colegios,
Asociaciones y Academias de
Profesionistas

Dr. Adrian Chuck Sepulveda
Federacion de Colegios de
Profesionistas del Estado de Jalisco

Lic. Martha Patricia Santiago Gonzalez
Instituto Mexicano del Seguro Social

}/{\ o
}'H} /

Dr. AdalberteVazquez Garcia
Universidad Autonoma de Guadalajara

\e

W,
Dr. Jaime Guillermo Gonzalez Gamez

Consejo Coordinador de'Colegios de
Profesionistas‘\\

4/
Lic. Fernﬁd Rivera
e

Comision de Higien Sq1ud Publica del
Congreso del Estado de Jalisco




